Lea(Desk

Jedes Gesprach hat ein Zuhause.

Kontakte, Deals, Pipeline und Aufgaben hangen direkt an den LinkedIn-
Gesprachen. Reports zeigen jederzeit, was lauft und was abschlief3t.

app.leadesk.de/leads
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Kontakt mit Verlauf Pipeline und Aufgaben Reports auf Knopfdruck
Steckbrief, Lead-Stage, Score Deals von Interessent bis Pipeline-Wert, Win-Rate, Hot-
und Tags. Vernetzung und Gewonnen, mit Wert und Kontakte und offene Tasks flr 7,
Nachrichten landen automatisch Wahrscheinlichkeit. Uberfllige 30 oder 90 Tage. Export als
im Aktivitatsverlauf. Aufgaben stehen ganz oben. CSV.

v Kein Abtippen mehr: Wer aus einer LinkedIn-Suche oder Kampagne kommt, ist schon im
CRM. Die Kl bewertet jeden Kontakt mit einem Lead-Score.

Screenshot mit Demo-Daten leadesk.de
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VORTEIL 03 - INTEGRIERTES CRM

So arbeitest du mit dem CRM

Kontakte pflegen, Deals fuhren, Aufgaben abhaken und auswerten, alles an einem Ort.

o Kontakte im Blick i G B (=t ) (e

CRM - Kontakte zeigt Hot-Kontakte, fallige
Follow-ups und die Verteilung nach Lead-Stage
und Score. Ein Klick auf einen Namen 6ffnet
Steckbrief und Verlauf.
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CRM - Deals 6ffnen und oben auf Pipeline
schalten. Deals laufen als Karten von Interessent e = S
bis Verhandlung. Neue Deals legst du mit + N =
Neuer Deal an.

Aufgaben abhaken

Das Haken-Symbol in der Seitenleiste sammelt alle offenen Aufgaben, Uberfallige zuerst. Auf
Wunsch kommt jeden Morgen um 7 Uhr eine Ubersicht per E-Mail (Einstellungen - Profil).
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Analysen -> Sales Reporting zeigt Pipeline- Ropors -
Wert, Win-Rate und offene Tasks fir 7, 30 oder A i T .
90 Tage. Jede Auswertung lasst sich als CSV . R
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Vorteil 03 - Rlickseite - Screenshots mit Demo-Daten Hilfe: leadesk.de/support



